
Анализ обращений граждан за 2 квартал 2011 года. 

 

Во втором квартале 2011 года в департамент финансов Костромской 

области поступило 5 обращений граждан, из них 4 письменных и 1 устное. 

Почтовым отправлением получено 1 обращение о предоставлении 

информации по вопросу прохождения государственной гражданской службы. 

По электронной почте получено 1 обращение о предоставлении 

информации о бюджете городского поселения г.Солигалич для написания 

дипломной работы. 

Два обращения с заявлениями о предоставлении исполнительных 

документов доставлены заявителями. 

Устное обращение гражданина касалось вопроса погашения 

задолженности за продукцию в рамках приоритетного национального 

проекта «Образование» на территории Костромской области. 

Все поступившие от граждан обращения рассмотрены и по ним даны 

соответствующие ответы. 

Сроки рассмотрения поступивших обращений соблюдены. 

По итогам проведения анализа поступивших во втором квартале 2011 

года обращений граждан, информации о нарушениях государственными 

гражданскими служащими департамент финансов действующего 

законодательства в части рассмотрения обращений граждан не выявлено. 


